
SatrS Elemanilan he Mtdfirleri Arasmdaki il$kiter (*)

"..Alrcr-S atrcr.." iliqkisinden farksudrr. Qo[u kez sinir yrpraficr ve engelleyicidir.
Motivasyonlan, yaratrcrhklan ve Heyecanlan basfincrdr. Motivasyonlan azlatmasa da
sradandr. Kahcr ve yaygrn bir depiqimle, bireysel ve kurumsal etkinlik artrnlabilir.
Bunun igin,
Oncelikle (Her iki Taraftn da Kafihms Olmast" gerekir. Hrzlade[igen pazar
kogullannda egitilmig , karar alabilme yetenegi olan satrp elemanlan gerelcnektedir.
Kugkusuz bunlann da mtidtirlerinden beklentileri farkh olacaktr.
ikincisi, satrg elemanlan da, di$erleri gibi, "Yeni De{erler Sistemi" nde rsrarlr
olmalandrr. Onlar da daha 9ok sorumluluk ve kendi kendilerini yonetue istepinde
olurlar. Daha 9ok odtillendirmeyi ve kigisel baqandan daha gok duyumsama!"r isterler.
Du-v-gu, Diigtrnce vs p2lryanrglanmn dnemsenmesini ve sayg g6rme-v.-i beklerler"
\f[dnrlsrinin , bu gereksinimleri kargrlal'acak bir ortam hazrlamalan gerekir.
Bunrun en tipik gekli" nY&i Ydn ff. EEitimterde hep sozix edilen l-efti t"erme i$i-
gosu ket gt tfrns ohrktndu. $irken h:hnrlenrnilr gcg:unda verilfen 1-edlu 
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