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Ne kadar ¢ok etkilenmigtim.

Yaptiklari sGyledikleriyle biitiinlesiyordu.

Onun gibi Bay Carlos da sunumunu birguin sonra Avrupa’dan gondermisti. Bay Carlos, Philips’in Avrupa Kalite
Direktoriydi. MAS 6 da cagrili konusmaci olarak sunum yapmisti. Ana mesaji kurumsal slogan olan “sense
and simplicity” idi.

Gordugim guzelligi hemen paylagtim.

Amacim kurumsal 8grenme yolculuguna éykilerle katkida bulunmakti.

ise yaradi mi ?

Pek sanmiyorum. Cunku, “6grenci hazir degildi; istekli degildi” ve “6gretmenin ¢abalar” etkili olmuyordu.
iletimi alanlar belki de sessizlikleriyle aynen soyle diyordu “Abicim benim ag/imamis 200 mailim var. Buna
zaman veremem...”. Bu bana “sen benim kim oldugumu biliyor musun ? Ben ne kadar 6nemliyim anlamiyor
musun ? Benim islerimin ne kadar 6nemli oldugu umurunda degil mi ?...” gibi geliyordu.

Ben de ogullanimla paylasiyordum.

Dog¢.Dr.Mustafa Copcu

SSTC Uzmani

18 Subat 2009

From: Copcu Mustafa TRIZ

Sent: 03 May 2005 09:00

To: DL TRIZ SMC Members

Cc: '‘aybar@renault.com.tr'; 'kerem@copcu.com'; 'Umit_Copcu@cci.com’;
'‘ecopcu@adu.edu.tr'

Subject: Feedback: Hiz ve Ozen

Degerli Mudurlerim,

MAS 6 da tanidigim Sayin I.Aybar (Renault Mais Genel Mudiiril) a diin asagidaki mesaji cektim ve bu sabah
(ki diin 18.32 de gonderilmis) outlook'umda asagidaki mesaji buldum.

Simdi ben,
- Renult' nun (forahim beyle ki "Tulumlu Syngenta'l Mustafa benzeri >> Cinliler derki: Bir at/niz, bir arabaniz
varsa, U¢ seyiniz var demektir...) sozclsu olmaz miyim ?
Bu "Hiz"a hayran kalmaz miyim ?
Darisi hepimizin basina
Kendimi 6zel hissetmez miyim ?
Benzerleri icin cesaretim artmaz mi ?
Bu bilgileri paylasmaz miyim ?
Bu bilgileri (ve toplantida alg/ladiklarim: da ekleyerek) etkin bir sekilde kullanmak, genisletmek istemez
ve 0zgunlestirmez miyim ?

Hissettiklerimi ve "Hiz" 1 sizlerle paylasmak istedim.

Tesekkirlerim ve saygilarimla.

Copcu
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Ibrahim Bey, (02.05.2005/14.09)

Sizi, boylesi bir toplanti/da, 6zgln goruslerinizle tanimak benim igin biyik bir sans oldu.
Anlatt/iklarmizi not alabilmek igin ¢cok ¢caba sarfettim. Yine de kuskusuz yitirdiklerim olmustur.
Sekiz maddede toplanan regetenizi ve bunun ic¢in "Din"0 zengin bir kaynak olarak gérmenizi"
mutlaka bir yerlerde (izninizle) kullanacagim.

Sozel olarak belirttiginiz gibi, sunumunuzu benimle paylasmak litfunda bulunursaniz, ¢ok
sevinirim.

Tesekkurlerim, basars dileklerim ve saygrlar/mla.
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From: aybar@renault.com.tr [mailto:aybar@renault.com.tr]
Sent: Monday, May 02, 2005 6:32 PM

To: Copcu Mustafa TRIZ

Subject: Fw: Yarinin stratejileri

Merhaba Mustafa Bey,

Konusma metnim icin gosterdiginiz ilgiye tesekkir ederim.

Aktarmaya caligtiklarim;global stratejistlerce genel kabul géren ve igshayatinda elde edilen
deneyimlerin ki¢uk bir Granudur.

Umuyorum ki size yarar getirecektir.

Ekte sunum 6zetimi bulacaksiniz.

Basgars ve esenlik dileklerimle,

fbrahim AYBAR
Renault MA/S
0212.316 63 20
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